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Bestelinformatie

BESTELLEN EN BETALEN

« Maak je keuze uit het uitgebreide Vliegende Varken assortiment.

o Alle prijzen zijn inclusief BTW en exclusief verzendkosten. Voor de verzendkosten hanteren
wij de standaard tarieven van TNT Post.

« Plaats de producten die je wilt in je winkelwagentje en volg de stappen zoals deze daar
worden uitgelegd.

« Vul alle benodigde gegevens in.

« Pas nadat je op de knop “Bevestigen” hebt geklikt is je bestelling definitief. Het product is
dan gereserveerd.

o Z0 snel mogelijk maar zeker binnen 3 werkdagen ontvang je van Het Vliegende Varken een
factuur. De genoemde bedragen in deze factuur zijn inclusief BTW en inclusief
verzendkosten.

« Het totaalbedrag van deze factuur maak je over naar het in de factuur genoemde
rekeningnummer, onder vermelding van het factuurnummer.

« Zodra de betaling bij ons binnen is wordt de bestelling naar je verstuurd en verandert de
reservering in “verkocht”. Het Vliegende Varken streeft naar een goede en snelle levering van
de bestelde producten. Houd je brievenbus dus in de gaten.

Mocht Het Vliegende Varken niet in staat zijn om (snel) je bestelling uit te voeren dan wordt je
hiervan op de hoogte gebracht via een e-mail.

Wanneer niet binnen 7 dagen door Het Vliegende Varken de betaling is ontvangen, dan zal via een
e-mail een herinnering worden verzonden. Indien 4 dagen na deze herinnering nog niet aan de
betaling voldaan is, zullen de bestelde producten weer in de verkoop gaan.

Het Vliegende Varken is niet aansprakelijk voor verlies of beschadiging van producten tijdens
verzending via de post.

PRODUCTEN OP MAAT

Wil je iets speciaal op maat laten maken? Stuur ons dan een mailtje met daarin je wensen. Je
ontvangt van ons binnen 3 werkdagen een voorstel. Indien je hiermee akkoord gaat ontvang je van
ons een offerte met daarin een overzicht van de bestelde producten en de prijs. Producten die
speciaal op maat gemaakt worden, zoals bijvoorbeeld geboorteschilderijen of kadopakketten,
kunnen wel een iets langere levertijd hebben. Dit is ook afhankelijk van de grootte van je bestelling.
In de offerte vermelden we ook hoe lang de levertijd zal zijn. Producten op maat kunnen niet geruild
of geretourneerd worden.

PRIVACY

Het Vliegende Varken zal je persoonsgegevens vertrouwelijk behandelen en niet ter beschikking
stellen aan derden.

Klanten die een bestelling bij Het Vliegende Varken plaatsen, ontvangen automatisch de
nieuwsbrief. Wanneer je geen informatie van Het Vliegende Varken meer wilt ontvangen, kun je je
op de startpagina van de website afmelden voor de nieuwsbrief. Je kunt ons ook een mailtje
sturen. Het Vliegende Varken zal je dan uit zijn adressenbestand verwijderen.

NIET TEVREDEN?

Voor de meeste producten die je via internet koopt geldt de wet "Koop op afstand". Dit betekent
onder andere dat je 7 werkdagen na ontvangst van je bestelling de tijd krijgt om te bekijken of het
bevalt wat je hebt besteld. Binnen deze bedenktijd kun je het terugsturen en krijg je je geld terug.
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Wel betaal je zelf de kosten van het terugsturen.
Deze bedenktijd geldt niet als je een product in opdracht laat maken.
We stellen de volgende voorwaarden aan het terugsturen:

Je mailt ons eerst dat je je bestelling (gedeeltelijk) wil terugsturen.

Het Vliegende Varken neemt dan contact met je op over het terugsturen.

Producten moeten ongebruikt, ongewassen en onbeschadigd zijn.

Producten moeten bij Het Vliegende Varken aankomen in de originele verpakking en met
eventuele aangehechte kaartjes.

WASADVIES

Alle stoffen die Het Vliegende Varken gebruikt zijn voorgewassen voordat ze verder worden
verwerkt. Toch is het mogelijk dat artikelen nog kunnen krimpen. Was daarom met zorg en op
maximaal 40 graden. Het gebruik van de wasdroger raden we af.

COPYRIGHT

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze webpagina’s mag worden gekopieerd, opgeslagen
en/of verspreid zonder schriftelijke toestemming van Het Vliegende Varken.

Download hier je exemplaar van onze bestelvoorwaarden. (In pdf-formaat. Om deze te lezen heb je
Adobe Reader nodig, deze is hier gratis te downloaden.)
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